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Medienmitteilung
Relaunch des grossten Schweizer Mobilitatsportals

Bern, 13. September 2017. Mit rund 600°'000 Besuchern und iiber 2 Millionen Aufrufen
pro Monat zdihlt die Homepage des TCS zu den am hdufigsten aufgerufenen Schweizer
Webseiten im Themenbereich Mobilitdt. Das kostenlose Informationsportal www.tcs.ch
mit Verkehrsinfos und Reisehinweisen, Routenplaner, Angaben zum Fahrzeugmarkt und
zu Produktetests, Kurs- und Freizeitangeboten sowie Mitgliedervorteilen prasentiert sich
seit Anfang August in einem neuen Design. Zudem wird neu auch ein geschiitzter
Mitgliederbereich angeboten.

Der Relaunch dieses popularen Mobilitatsportals umfasst eine benutzerfreundliche Optimierung von
Design und Architektur: So sind séamtliche Oberflachen in einem responsive Design gehalten, damit
sich Optik und Auflésung optimal an jedes verwendete Endgerat anpassen. Aber auch die Navigation
wurde Uberarbeitet und mit signalstarken Icons intuitiver ausgestaltet. Zudem ist auf jeder Seite
ein praktischer Schnellzugriff auf die meistgenutzten Services angeheftet, also etwa auf die
Verkehrsinfos oder den Routenplaner.

Neu: Live-Chat-Funktion und geschiitzter Mitgliederbereich

Fir TCS-Mitglieder gibt es neu auch einen Login-geschitzten Mitgliederbereich. Nach einer
einmaligen Registrierung bietet dieser neben einer individuellen Ubersicht zu bestehenden Diensten
und Vorteilen auch die Méglichkeit, selber Anpassungen vorzunehmen oder zusatzliche Produkte
und Dienstleistungen zu attraktiven Konditionen hinzuzufligen. Produkteberatung kann wahrend
den Offnungszeiten neu auch per Live-Chat-Funktion erfolgen — neben der persénlichen und der
telefonischen Beratung bietet dieser einfache Kommunikationskanal einen zusatzlichen Mehrwert
flr Mitglieder und Interessierte.

Am besten macht man sich gleich selbst ein Bild von der neuen Homepage: www.tcs.ch

Erganzend dazu empfiehlt sich die TCS-App, ebenfalls personalisierbar und kostenlos erhaltlich flr
Android und iOS.

Kontakt fiir die Medien

David Venetz, Mediensprecher TCS, 058 827 34 03, david.venetz@tcs.ch

Die TCS-Bilder sind auf Flickr - www.flickr.com/photos/touring club/collections.
Die TCS-Videos sind auf Youtube - www.youtube.com/tcs.

www.pressetcs.ch

Massgebend ist die deutsche Version der Medienmitteilung. 1/1
Fuhrender Mobilitatsclub der Schweiz | seit 1896 | mit 24 Sektionen | rund 1.5 Mio. Mitglieder | 220 Patrouilleure | 420°000 Panneneinsatze pro Jahr | 83% Weiterfahrquote |
43‘000 Hilfeleistungen der ETI-Zentrale pro Jahr | 4300 medizinische Abklarungen und 1200 Patiententransporte pro Jahr | 20 Technische Zentren | 130°000 Fahrzeugchecks
pro Jahr | 14 Fahrtrainingspisten | 8°000 Fahrtrainings mit 90°‘000 Teilnehmern pro Jahr | 8 Rechtsschutz-Leistungszentren bearbeiten pro Jahr 41000 Rechtsflle | 2 Hotels | 30
Campings mit 900°000 Campingtibernachtungen pro Jahr | rund 1 Mio. Besuche jahrlich auf tcs.ch | TCS - immer an Ihrer Seite.
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